
Autodiagnóstico y Lista de Chequeo



Ejecuta y cofinancia: 
Confederación de Empresarios de Aragón 
Ayuntamiento de Zaragoza 

Dirección y autoría: 
Javier Val Burillo 

 Imprime: 
Gráficas Forum 

 Derechos:

Puede ser utilizado citando autoría y 
financiadores



www.emprendedoreszaragoza.com

LOGO COLOR POSITIVO LOGO COLOR NEGATIVO

www.emprendedoreszaragoza.com

EMPRESA SELECCIONADA

8

Banco de ideas 
y tendencias de negocio

4www.emprendedoreszaragoza.com

BANCO DE IDEAS Y TENDENCIAS DE NEGOCIO POR SECTORES

1. ALIMENTACIÓN
Tienda al menor de pan y dulces
Alimentación artesana: 
miel, rosquillas…
Verdulería, Carnicería…
Franquicia de tiendas de alimentación
Tiendas gourmet de alimentación
Nutricionistas
Obrador de pastelería
Obrador de embutidos y carne.

2. NEGOCIOS CON ANIMALES
Comercio de alimentación animal
Clínicas veterinarias Guardería canina
Armerías y relacionados con la caza
Granja escuela
Aulas con animales para escolares
Hipoterapia.
Servicios para el caballo
Peluquerías caninas

3. ARTISTAS ARTESANOS 
Y MÚSICOS
Tiendas de música
Músicos profesionales
Profesores
Escuelas de música de niños
Representantes musicales
Salas de ensayo, Masterización
Venta y formación guitarra
Pintores
Magos y Humoristas
Restauración de madera

4. ASESORAMIENTO 
A EMPRESAS
Asesorías laboral y fiscal
Administración de fincas
Consultoría financiera y de seguros
Consultoría en exportación
Asesoría de calidad
Consultoría de transporte
Servicio Prevención de riesgos
Formación para directivos
Dinamizadores y Desing thinking
Coaching

5. ATENCIÓN A PERSONAS 
DEPENDIENTES E INFANCIA
Centros de atención temprana
Necesidades especiales a la infancia
Lenguaje y audición
Centros de ocio y creatividad infantil
Jugueterías
Centros infantiles (Guarderías)
Actividades lúdicas en colegios
Residencias para ancianos
Centros de día
Asistencia domiciliaria
Terapia ocupacional

6. CULTURA, TURISMO 
Y MEDIO AMBIENTE
Agencias de viajes
Webs Información turística on line
Organización de eventos
Guías turísticos
Casas rurales y hoteles rurales
Consultoría Educación medioambiental 
Documentalistas, correctores
Asesores culturales.
Rutas y gestión e información cultural
Servicios de acción social

7. DISEÑO, INFORMÁTICA, 
IMPRENTA, COMUNICACIÓN
Diseño grafico Diseño web
Diseño industrial
Aplicaciones software
Imprenta Papelería
Agencia de publicidad
Agencia de comunicación
Comunicación 2.0 Comercio informática
Video y Fotografía
Agencia de modelos
Realidad aumentada

8. ESTÉTICA Y CALIDAD DE VIDA
Peluquerías Salones de estética
Asesoría de imagen
Formación en maquillaje y estética
Terapias naturales
Control del estrés
Productos sexuales
Yoga y terapias orientales
Monitores deportivos
Tatuaje

9. HOGAR Y MOBILIARIO
Artesanía relacionada con el hogar
Formación manualidades hogar
Comercio mueble auxiliar y decoración
Comercio elementos de descanso
Mueble anticuario
Innovaciones sobre mobiliario
Cortinas y menaje hogar
Recursos informáticos inmobiliarios
Home staging

10. INGENIARÍAS
Ingeniería de proyectos
Ingeniería de automatizaciones
Ingenierías energías renovables
Ingeniería de eficiencia energética
Ingeniería de telecomunicaciones
Geólogos
Sistemas de localización de flotas
Drones
Sistemas innovadores de iluminación

11. JARDINERÍA, 
FORESTALES Y FLORES
Servicios de jardinería
Floristerías
Material de jardinería
Viveros
Trabajos forestales

12. RESTAURANTES Y BARES
Restaurantes tradicionales
Restaurantes especializados
Bar de bocadillos y comida rápida
Tienda de comidas preparadas
Comida típica de otras nacionalidades.
Degustación (vinos, catas…)
Bar de copas medio rural
Cervecerías especializadas

13. OFICIOS
Construcción
Carpintero
Fontanero
Electricista
Pintores
Climatización
Telecomunicaciones
Antenistas
Cerrajería y forja
Limpieza
Mantenimiento industrial
Servicios funerarios
Móviles y Reparación de aparatos

14. ROPA Y TEXTIL
Diseño de ropa y Patronista
Arreglos y Textil a mano
Comercio textil para niños
Comercio textil deportivo
Textil especializado: regional
Personalización de ropa
Zapatería y complementos

15. VEHÍCULOS
Montaje de piezas para del automóvil
Venta de recambios y complementos
Talleres coches
Talleres motos
Comercio y taller de Bicicletas
Autopreparación
Rutas
Circuitos y Formación de conducción

16. SALUD
Centros de fisioterapia
Centros médicos estéticos
Dentistas y protésicos
Psicólogos
Ópticos

17. FORMACIÓN
Academias repasos 
Clases particulares
Academias Idiomas y Traducciones
Recursos para formación
Academias y repasos medio rural
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AUTODIAGNÓSTICO:

¿Qué cuestiones debo saber antes de emprender?

MOTIVACIÓN Y SITUACIÓN LABORAL PREVIA 

MOTIVACIÓN: 
Formación, 
Experiencia previa 
y Oportunidad

¿Por qué te has metido en esto? Es de suma importancia que ante cualquier 
entrevista para presentar tu idea, cuando seas preguntado sobre tu motivación 
para iniciar la actividad tengas una respuesta preparada. Eso te facilitará el 
trabajo. ¿Tienes experiencia en la materia? ¿Tienes formación específica en 
esa materia?

SITUACIÓN 
LABORAL PREVIA

¿Estás en desempleo? ¿Has sellado oportunamente tu tarjeta de desempleo? 
¿Cuánto tiempo llevas desempleado? ¿Has desarrollado en los últimos años 
algunas actividades empresariales previas? Si estás todavía trabajando 
¿te has planteado como será tu cese de prestación laboral? ¿Te corresponde 
indemnización? ¿Sabes si tienes derecho a cobrar la prestación por 
desempleo y cuánto? ¿En qué oficina debes tramitar tu desempleo?

PRESTACIÓN POR 
DESEMPLEO

¿Alguna de las personas que va a ser socio cobra la prestación por desempleo? 
¿Le queda tiempo para seguir cobrando esa prestación? ¿Cuánto? ¿Sabes 
que en algunos casos existe la posibilidad de cobrar todas las prestaciones 
restantes en un pago único o compensarlo con lo que tendrás que pagar en 
autónomos cuando lo montes?

 ATERRIZAR LA IDEA: ACTIVIDAD Y OBJETIVOS, SOCIOS, UBICACIÓN. FASES y DIVISIONES

SOCIOS

¿Cuántas personas vais a desarrollar el proyecto? ¿Alguna aportará sólo 
dinero o sólo trabajo? ¿Estáis todas comprometidas o consideráis que 
alguna puede desistir antes de ponerlo en marcha o en los primeros años? 
¿Qué importancia tiene el proyecto en cada marco económico familiar? 
¿Tienen los socios otros ingresos? ¿Algún socio en lugar de estar como socio 
preferiría estar como trabajador o como colaborador externo contratado?

UBICACIÓN

¿Tienes clara la ubicación de tu negocio? ¿Vas a tener local? ¿Has decidido si 
lo vas a comprar o alquilar? ¿Has comprobado la posibilidad técnica y jurídica 
de instalar tu negocio en el local que estas mirando? Caso de alquilarlo, 
¿tienes una propuesta de contrato de arrendamiento? Si es compra, ¿estás 
enterado de las distintas posibilidades de tributar y las exenciones existentes?

OBJETIVOS 
Y PLAN DE 
ACTUACIONES

Es útil estimar unos objetivos: específicos, medibles, asignables, realistas 
y con plazo de ejecución. Esos indicadores nos permiten ver posibles 
desviaciones de nuestra idea inicial. Para ello es interesante prever en que 
momento los ingresos corrientes se equilibrarán con los gastos. A esto se 
llama punto de equilibrio. Dibuja distintos escenarios para el caso de no 
empezar en el momento que tú deseas.

FASES Y PLAZOS

No se puede realizar todo a la vez y es necesario prever posibles demoras: 
adecuación de local, contrato de arrendamiento, licencias urbanísticas y 
financiación bancaria son causas habituales de demora. Es interesante 
planificar varios escenarios de puesta en marcha para el caso de que los 
plazos no se adecuen a las previsiones.

DIVISIONES DEL 
NEGOCIO

Es importante al iniciar tu negocio que lo tengas compartimentado de esta 
manera puedes detectar desviaciones en una parte que no se producen en 
otras. Los criterios de división son distintos Te proponemos algunos: por 
volumen de negocio o cuentas de cliente, por establecimiento, por tipo de 
producto, por venta en local o fuera de establecimiento u on line… En algunos 
casos cada línea de negocio merece un plan específico de empresa.
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¿CONOZCO LAS DECISIONES JURÍDICAS INICIALES QUE DEBO ADOPTAR?

ELECCIÓN DE 
FORMA JURÍDICA

A la hora de decidir si vas a ser sociedad y qué tipo de sociedad vas a ser 
tienes que considerar al menos estos cinco aspectos:

1 Responsabilidad: puede llegar no sólo a lo aportado, sino también a tu 
patrimonio personal.

2 Fiscalidad: en algunos casos existe un impuesto que es el de sociedades 
y en otros el IRPF. Igualmente deberías enterarte de la modalidad objetiva 
o por módulos regulada para algunas actividades y los regímenes 
especiales de IVA.

3 Trámites y requisitos: la constitución de una sociedad mercantil requiere 
una serie de trámites específicos, número de socios… y la intervención 
notarial. En otras formas estos trámites no son necesarios.

4 Subvenciones y posibilidad de capitalizar: algunas subvenciones están 
condicionadas a unas determinadas formas jurídicas.

5 Imagen: que da cada forma jurídica.

TRÁMITES Y 
LICENCIAS

Tres visitas obligatorias:
1 Ayuntamiento en cuanto a licencias urbanísticas,
2 Hacienda en cuanto a la declaración censal y alta,
3 Seguridad social y trabajo: en cuanto inscripción de la empresa, alta de 

las personas en régimen de autónomos y trabajadores.

¿Sabes, por último, si existe un registro obligatorio para alguna de tus 
actividades? Ten en cuenta que algunas subvenciones están condicionadas 
a estar registrado (Registro de artesanía, industria…) ¿Conoces si hace falta 
algún permiso especial para desarrollar tu actividad?

SUBVENCIONES

Solo cuando hayas pensado en el resto de los puntos debes pensar en 
subvenciones. Si tu negocio depende de las subvenciones, mejor no te lo 
montes. Conoces las del INAEM, DPZ, Ayuntamientos ¿Conoces los grupos 
Leader de tu comarca? ¿Son compatibles unas con otras?

¿CONOZCO EL PERFIL DEL MERCADO DONDE PRETENDO ACTUAR?

CLIENTE

¿Quién crees que será tu cliente? ¿El ámbito de tu negocio es internacional, 
on line, nacional, local, de cercanía? ¿Hay algún cliente que prevés que 
suponga más del 50% el primer año? ¿Quién está dando esos servicios en 
la actualidad? ¿Quién es tu competencia? ¿Existe una competencia”pirata” 
no legalizada? ¿Tiene tu negocio distinta evolución según época del año, día 
de la semana u horario? ¿Esta distinta estacionalidad obliga a que en algún 
momento permanezcas cerrado?

PRECIO/MARGEN

El precio de los productos es una de las cuestiones más difíciles a la hora 
de poner en marcha un negocio. La excusa de que hay precios distintos 
para productos distintos no debe servir de argumento para no hacer una 
aproximación. Para ello es útil pensar en las divisiones del negocio.

Debes considerar al menos: tipo de cliente que quieres tener, margen que 
deseas obtener,gastos fijos y variables de tu negocio, precio de la competencia 
y si el cliente es flexible ante el precio, es decir, si acepta una variación. 

COMPETENCIA

¿Sabes cuáles son las necesidades de tu cliente? ¿Cómo solventaba 
anteriormente esas necesidades y a qué coste? ¿Conoces a las empresas 
que cubrían las necesidades y en que va a ser mejor tu producto respecto 
a ellas? ¿Existe barreras a que alguien haga mañana lo mismo que tú estás 
haciendo hoy.
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¿CONOZCO LOS CONCEPTOS ECONÓMICOS INICIALES?

INVERSIÓN

En una primera fase todos sabemos que es difícil estimar la inversión pero al 
menos hay que considerar aproximadamente. Es normal olvidar que también 
es necesario tener un dinero líquido al inicio de la actividad y plantear distintas 
alternativas respecto a la ubicación y fecha de puesta en marcha.

FINANCIACIÓN

¿Cuánto dinero tenéis pensado aportar vosotros o a través de vuestros 
familiares cercanos o capitalizando desempleo? ¿Has hablado ya con alguna 
entidad financiera? ¿Has pensado al menos en cantidad a solicitar, garantías 
que te exigirán, y la cuota que deberás pagar mensualmente? Sólo cuando 
tengas esto claro deberías pensar en subvenciones.

PREVISIÓN DE 
INGRESOS

Es un rasgo característico que el emprendedor estime la inversión y gastos 
un 30% menos de lo que le costarán y los ingresos un 50% más optimistas 
que la dura realidad. Establece distintas divisiones en tu empresa, esto te 
permitirá detectar que parte de tu empresa va mejor en cuanto a ingresos y 
cuál peor.

GASTOS

¿Has realizado una primera previsión de gastos al mes? Los emprendedores 
suelen olvidar algunos gastos que son importantes como los seguros, 
prestaciones realizadas por terceros (informáticos, gestoría, transporte…, 
etc. Sobre todo se olvida la necesidad de prever el desgaste de la inversión 
(amortización), los intereses bancarios y los impuestos. Es importante 
clasificar los gastos: te proponemos gastos fijos y variables; los gastos 
específicamente imputables a una sección y los gastos generales; finalmente 
aquellos de exigibilidad inmediata sin posibilidad de demora.

PREVISIÓN DE 
LA LIQUIDEZ: 
TESORERÍA

Además de vender mucho, que tu negocio de beneficios y que sea rentable, 
debes pensar si en cada momento vas a disponer de liquidez para hacer 
frente a tus pagos. Has de repensar en que puedes vender menos de lo que 
esperabas que tus acreedores decidan cobrarte sin darte plazo o que tengas 
impagados o retrasos.

¿CONOZCO LOS RECURSOS MATERIALES Y HUMANOS 
NECESARIOS Y LOS PROCEDIMIENTOS DE GESTIÓN?

GESTIÓN DE 
LA EMPRESA: 
PROCEDIMIENTOS 
DE TRABAJO, 
INDICADORES 
y RECURSOS

¿Conozco que la planificación consiste en definir objetivos coherentes, fijar 
prioridades y determinar los recursos necesarios para su consecución? 
¿Tengo un plan de organización de los recursos materiales y humanos? 
¿Tengo definidos procedimientos e indicadores que me permitan detectar 
desviaciones y disconformidades? En especial para el área de compras, 
producción, ventas o prestación de servicios. ¿Conozco como realizaré la 
entrega y distribución hasta el cliente? ¿Tengo un procedimiento definido de 
gestión de cobros?

RRHH: DISTRIBUIR 
TAREAS ENTRE 
SOCIOS O 
DELEGACIÓN 
EN TERCEROS

Si eres el único promotor la cuestión es más fácil, pero si sois varias personas, 
al menos debería existir una distribución de tareas en cuanto: la labor 
comercial, la labor de gerencia y la actuación contable. En algunos casos es 
posible la subcontratación de servicios y la delegación en profesionales de 
determinadas tareas.

TRABAJADORES

¿Cuántos trabajadores son estrictamente necesarios? ¿Realizan una 
aportación individualizable por productividad o forman parte de los gastos 
estructurales? ¿Eres consciente que además del salario neto cada trabajador 
te supondrá alrededor de un 30% más en gastos sociales? ¿Conoces las 
subvenciones y bonificaciones a la contratación?
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AYUDAS, CAPITALIZACIÓN Y SUBVENCIONES: CONCEPTOS BÁSICOS

Los distintos tipos de ayudas

1. Subvenciones a la puesta en marcha.
Capitalización de prestación por desempleo: Pago único y pago de cuotas RETA
Bonificación cuotas de autónomos a la Seguridad Social. (Tarifa plana inicial)
Prestamos subsidiados: ICO y Prestamos participativos: SODIAR Avales: AVALIA
Compatibilidad del autoempleo con otras prestaciones: desempleo o jubilación

2. Las subvenciones son condición de otras decisiones empresariales
Referente al momento de la puesta en marcha
Referente a la forma jurídica
Referente a la inversión mínima necesaria
Referente al tipo de préstamo o contrato para financiación
Referente a la ubicación del negocio
Referente al objeto del negocio
Referente a la contratación de trabajadores

3. Algunas subvenciones
Fomento del empleo autónomo: Emprendedores autónomos INAEM

Subvención al establecimiento como trabajador autónomo
Subvención financiera
Ayuda para la asistencia técnica
Subvención para formación
Incentivo a la consolidación de proyectos tras primer año

Subvenciones MILE (Iniciativas locales emprendedoras) INAEM
Fomento de sociedades cooperativas y laborales
Fomento de la contratación estable y de calidad
Grupos Leader en cada zona del medio rural
Fomento de iniciativas emprendedoras de mujeres: DPZ
Fomento de autoempleo. (Ayuntamientos)
Subvenciones: artesanía, comercio, modernización industrial

4. Qué se debe leer al leer una subvención
En una convocatoria concurren una pluralidad de subvenciones, no sólo una
Boletín de publicación y administración que convoca
Plazo de la convocatoria y condiciones de presentación
Plazo de actuaciones subvencionadas, puesta en marcha de la empresa…
Sujetos subvencionados: Comerciantes, industrias, mujeres, jóvenes…
Objeto subvencionado ¿Qué se subvenciona?
Importe de la subvención
Procedimiento de presentación de documentos y justificación
Obligaciones de permanencia de las condiciones de otorgamiento
Compatibilidad con otras subvenciones

5. Búsqueda de subvenciones
Suscripciones, Boletines Oficiales (BOA, BOP, BOE)
Páginas web resumen de subvenciones: INAEM, IAF, CEOE

6. Capitalización de desempleo
Quienes tienen derecho a la capitalización: situación de desempleo
Momento de solicitar la capitalización y tramitarla
Formas jurídicas para las que se pueden capitalizar

a) autónomos
b) sociedades laborales y cooperativas
c) sociedades mercantiles solo en determinados casos

Modalidad de Pago único de la prestación
Modalidad de Subvención de cuotas de autónomos de seguridad social
Máximo que se puede capitalizar en un solo pago y justificación
Relación de la capitalización con las subvenciones
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LISTA DE CHEQUEO: 40 CUESTIONES ANTES DE PUESTA EN MARCHA

1. ¿Quiénes somos? Socios, colaboradores externos y trabajadores

2. ¿Cómo nos definimos? Definición de la idea

3. Ubicación: presencial/on line. Oportunidad comercial de la ubicación posibilidad 
técnica y jurídica de la ubicación elegida

4. ¿Cuáles son las fases y etapas antes de nuestra puesta en marcha?

5. ¿A quién tenemos que visitar antes de empezar?

6. Modelos ¿A quién queremos parecernos? ¿Cómo quien queremos ser?

7. ¿Qué objetivos nos marcamos el primer año?

8. Indicadores que nos permiten detectar las desviaciones del plan

9. ¿Qué necesitamos para empezar? Inversión

10. ¿De dónde sacamos el dinero? Financiación

11. Relación entre financiación propia y financiación ajena prevista %

12. Subvenciones, bonificaciones y capitalización a la que podemos y queremos
optar y a qué condiciones nos obligan

13. ¿Necesitamos financiación bancaria? ¿Para inversión o para gasto corriente?
Capital necesario, interés y plazo

14. Listado de costes fijos mensuales

15. Objetivo de ingresos mensuales

16. ¿En qué momento alcanzamos el umbral de rentabilidad? ¿Con cuantas ventas
cubrimos gastos?

17. Con qué caja inicial comenzamos. Dinero líquido. Esquema previsional de cobros
y pagos el primer año. Soluciones de liquidez en caso de tensiones de caja

18. Qué variación de estacionalidad tiene el negocio: diferencias significativas por
meses, días de la semana u horario

19. ¿Sólo o en compañía de otros?

20. Relaciones jurídicas entre los socios: Formas jurídicas y sociedades

21. Incorporación de colaboradores por contrato laboral o por contrato mercantil

22. Decisiones de seguridad social: régimen de encuadramiento de socios y
trabajadores. Tipos de contratos laborales. Coste total por trabajador

23. Decisiones fiscales: encuadramiento fiscal de la empresa. IS, IRPF, IVA…

24. Autorizaciones y licencias administrativas específicas necesarias

25. Itinerario de trámites y Normativa específica aplicable a la actividad

26. Primeros contratos de la empresa: Compra, arrendamiento, provisiones,
seguros y clientes

27. Identificación de cliente tipo y segmentación de nuestros clientes por tipología.

28. Definición de líneas de negocio, grupos de productos o servicios por tipología
de clientes

29. Identificación de la competencia y actuaciones irregulares en el sector

30. Política de precios y márgenes Comparación con la competencia

31. Estrategias de comunicación y posicionamiento. Presencia de nuestra empresa
en redes sociales
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32. ¿Quién puede recomendar nuestro negocio? ¿Qué prescriptores de nuestro
negocio conocemos?

33. Procedimientos y canales de provisión y compras

34. Procedimientos de producción o prestación de servicios

35. Canales de distribución (puesta a disposición de cliente)

36. Procedimientos de cobro

37. Procedimientos y estrategias de servicio post venta y fidelización de clientes
Previsión de devoluciones

38. ¿Qué indicadores de control nos indicaran que cumplimos nuestros objetivos?

39. Que índice de conversión prevemos para nuestro lugar on line. ¿Cuantas de
nuestras visitas prevemos que realizarán un acto de compra?

40. Que circunstancias objetivas establecemos para que tuviéramos que desistir
o posponer nuestro proyecto antes de iniciar: Financiación mínima necesaria,
plazo de inicio…
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